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Política de Privacidade - Lenarge Transportes e Serviços Ltda 

 

Somos uma sociedade empresária que atua no ramo de transporte rodoviário de 

cargas (granéis sólidos), como, por exemplo, cal, coque, calcário, escória, quartzo, 

minério de ferro, carvão vegetal, cimento, fertilizantes, grãos, entre outros. Com mais 

de 25 anos de experiência, nos destacamos, dentre outros aspectos, pelo 

compromisso inabalável com a proteção e segurança da informação, o que inclui os 

dados pessoais, que consideramos de valor inestimável. Tratamos os dados pessoais 

de maneira responsável, com prioridade na privacidade e proteção de todos os 

envolvidos em nossas atividades. 

 

Proporcionamos a você uma experiência segura e confortável em nossas interações. 

Para garantir isso, seguimos rigorosamente todas as leis aplicáveis no que diz respeito 

à coleta e processamento de dados pessoais, o que ocorre no contexto da prestação 

de nossos serviços e/ou em relações com parceiros, fornecedores ou colaboradores. 

 

A presente política tem o propósito de esclarecer de forma contundente como seus 

dados pessoais são adequadamente tratados, a finalidade da coleta e, principalmente, 

como você pode exercer seus direitos na qualidade de titular de dados. 

 

Os termos a seguir abrangem o tratamento de informações pessoais coletadas 

através do nosso site https://lenarge.com.br/, também aqueles obtidos durante a 

contratação e uso de nossos serviços, aquelas relacionadas a candidatos que buscam 

vagas de emprego conosco e, por fim, de nossos colaboradores. 

 

Se, após ler nossa política, você tiver dúvidas ou discordar de algum ponto, entre em 

contato conosco por meio do formulário disponível no site https://lenarge.com.br/, 

antes de continuar navegando ou formalizar uma contratação. 
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1. Definições importantes conforme a LGPD 

 

A Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD - Nº 13.709/2018) entrou em vigor em 

setembro de 2020 para proteger os dados pessoais das pessoas físicas - os titulares 

de dados. O tema é garantia fundamental dos indivíduos, pois consta do art. 5, inciso 

LXXIX, Constituição da República de 1988. 

 

Em resumo, a LGPD se aplica quando: 

 

➢ O tratamento de dados é realizado no Brasil; 

➢ A atividade de tratamento dos dados tem como objetivo oferecer ou fornecer 

serviços a pessoas localizadas no Brasil; 

➢ Os dados pessoais foram coletados no Brasil. 

 

A LGPD divide os dados em duas categorias, quais sejam, "dados pessoais" e "dados 

pessoais sensíveis". Dados pessoais identificam ou tornam identificável uma pessoa 

física, enquanto dados pessoais sensíveis referem-se a informações que requerem 

cuidado extra, como, por exemplo, origem racial ou étnica, crenças religiosas, opiniões 

políticas, e outros. 

 

O responsável pelo tratamento de dados é chamado de "controlador" ou "operador". 

O controlador decide sobre o tratamento de dados em seu poder, enquanto o operador 

realiza o tratamento de dados de acordo com as orientações do controlador. 

 

A relação entre controlador e operador pode ser dinâmica, dependendo da situação. 

A Lenarge atuará como controladora de seus dados pessoais, na maioria das vezes. 

 

Em resumo, o controlador possui as seguintes obrigações: 

 

➢ Restringir a coleta de dados apenas às finalidades apropriadas;  

➢ Eleger adequadamente a base legal cabível para o tratamento almejado;  

➢ Atender de forma direta às suas solicitações quanto aos direitos previstos na 

LGPD. 
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Por sua vez, o operador deve tratar os dados pessoais estritamente de acordo com 

as instruções do controlador. 

 

2. Dados pessoais coletados pela Lenarge Transportes 

 

Geralmente, você pode visitar nosso site sem fornecer informações pessoais. 

Solicitamos informações apenas quando necessário, em caso de preenchimento de 

formulários. 

 

Os tipos de dados que podemos coletar incluem: 

a) Dos visitantes do nosso site: 

➢ Dados de identificação e contato (nome completo, e-mail e telefone); 

➢ Dados de navegação (endereço IP e páginas visitadas em nosso site); 

➢ Dados de geolocalização e identificação de dispositivos. 

 

b) Dos nossos clientes: 

➢ Dados de identificação e contato (nome completo, CPF, endereço, e-mail e 

telefone); 

➢ Dados bancários e de pagamento (banco, número da conta e número do cartão de 

crédito); 

 

c) Dos nossos colaboradores ou candidatos: 

➢ Dados profissionais (constantes de currículo); 

➢ Dados de identificação e contato (nome completo, CPF, endereço, e-mail e 

telefone); 

➢ Dados previdenciários e fiscais (CTPS, IR, PIS, entre outros); 

➢ Dados bancários (nº de conta, agência e instituição bancária); 

➢ Dados de saúde (exames, laudos e atestados médicos); 

➢ Dados de parentesco (filiação, cônjuge e dependentes). 
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É essencial que o titular de dados forneça as informações verdadeiras e atualizadas 

ao preencher formulários e documentos nos ambientes da Lenarge Transportes. É 

inteiramente do titular de dados a responsabilidade pela veracidade e autenticidade 

dessas informações. 

 

Além dos dados mencionados, coletamos, por meio de cookies, automaticamente, 

informações sobre sua atividade e navegação no site (veja mais detalhes no item 9 

abaixo). Por fim, a Lenarge coleta dados de jovens em seus ambientes, especialmente 

quando estão participando do programa de aprendizagem. 

 

3. Finalidades da coleta e tratamento de dados pessoais 

 

Acreditamos que os dados pessoais são ativos importantes e valiosos na construção 

do direito fundamental da privacidade. Portanto, tomamos medidas para garantir que 

a coleta e o processamento de seus dados se limitem ao mínimo necessário para as 

finalidades descritas abaixo: 

 

Finalidades - dados pessoais de clientes: 

 

➢ Viabilizar a contratação e a prestação de serviços de transporte, incluindo o 

agendamento, rastreamento e gerenciamento de fretes; 

➢ Atender chamados e/ou pedidos de contatos relacionados à logística de 

transporte, sempre que solicitado; 

➢ Operar o serviço de transporte contratado, mantendo a sua qualidade e 

promovendo estatísticas gerais da execução; 

➢ Informar sobre atualizações, status de entregas e serviços adicionais relacionados 

ao transporte; 

➢ Coletar feedback dos clientes acerca do serviço de transporte, visando melhorias 

contínuas; 

➢ Aprimorar a eficiência operacional e segurança do transporte de granéis, por meio 

de constante personalização e otimização de rotas; 

➢ Enviar comunicações por e-mail ou correio postal, promover suporte ao cliente ou 

providenciar informações relevantes sobre as entregas em curso; 
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➢ Responder solicitações da Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD) ou 

outras autoridades públicas e governamentais, quando necessário; 

➢ Detectar, prevenir ou investigar possíveis incidentes de segurança ou fraudes. 

 

Finalidades - dados pessoais de candidatos e colaboradores: 

 

➢ Processo Seletivo. Utilizamos seus dados pessoais, incluindo informações de 

currículo e histórico profissional, para avaliar sua candidatura a vagas de emprego 

e conduzir processos seletivos; 

➢ Contratação e Gestão de Colaboradores: Após a contratação, usamos seus dados 

para fins de administração de recursos humanos, incluindo gestão de benefícios, 

pagamento de salários, avaliação período de experiência e treinamentos; 

➢ Cumprimento de Obrigações Legais: Processamos seus dados pessoais quando 

necessário para cumprir obrigações legais, como declarações fiscais, 

contribuições previdenciárias e relatórios de órgãos reguladores; 

➢ Comunicação Interna: Utilizamos seus dados de contato para comunicações 

internas, como anúncios da empresa, atualizações de políticas e informações 

relevantes para os colaboradores; 

➢ Desenvolvimento e Treinamento: Os dados pessoais podem ser usados para 

identificar oportunidades de desenvolvimento profissional e fornecer treinamento 

adequado aos funcionários. 

 

É importante ressaltar que, de acordo com a lei, qualquer procedimento de coleta de 

dados pessoais estará vinculado estritamente às finalidades supracitadas. 

 

Caso tenhamos a intenção de utilizar seus dados pessoais para qualquer outra 

finalidade que não as mencionadas acima, você receberá todas as informações 

adicionais relevantes sobre esse novo propósito. 

 

Por fim, a Lenarge Transportes facilita o seu contato com a entidade, portanto, se você 

se opuser ou não se sentir confortável com o uso de seus dados para cumprir as 

finalidades informadas, ou ainda, em caso de dúvidas, comunique-se pelos meios 

oficiais (e-mail dpo@lenarge.com.br e site https://lenarge.com.br/ ) para que 

possamos tratar o assunto com a seriedade que ele merece. 

mailto:dpo@lenarge.com.br
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4. Compartilhamento dos dados pessoais 

 

Nós podemos compartilhar seus dados pessoais com diversas entidades e 

organizações, sempre com o objetivo de cumprir obrigações legais e facilitar nossas 

operações. Nesse caso, a Lenarge Transportes compromete-se a contratar apenas 

com fornecedores que cumpram a legislação de proteção de dados, por meio da 

assinatura de acordos ou convênios específicos para esse fim. Isso pode incluir, mas 

não se limitar a: 

 

➢ Fornecedores de Tecnologia: Compartilhamos com fornecedores de tecnologia 

que nos auxiliam na manutenção e melhoria de nossos sistemas internos, incluindo 

ferramentas de gerenciamento de bancos de dados e gerenciamento de e-mails. 

Esses fornecedores são escolhidos com base em sua conformidade com as leis 

de proteção de dados e por meio de acordos ou convênios com cláusulas 

específicas de proteção de dados; 

➢ Provedores de Serviços: Podemos compartilhar dados com provedores de 

serviços terceirizados para auxiliar nas operações da empresa, como serviços de 

suporte ao cliente, atendimento aos usuários e fluxos internos; 

➢ Parceiros de Negócios: Em certos casos, podemos compartilhar dados com 

parceiros de negócios que contribuam para a prestação de nossos serviços, como 

transportadoras, seguradoras e empresas de logística. Essas parcerias são 

regidas por acordos que estabelecem padrões de proteção de dados; 

➢ Autoridades e Entidades Reguladoras: Em conformidade com as obrigações legais 

e regulatórias, podemos ser obrigados a compartilhar dados pessoais com 

autoridades competentes, como a Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

(ANPD), certificadoras, ou outras autoridades públicas e governamentais; 

➢ Órgãos de Governo: Em estrita observância das obrigações legais, podemos 

compartilhar dados pessoais com entidades governamentais, como órgãos fiscais, 

órgão ambientais, previdenciários e de controle, para o cumprimento de 

obrigações legais e fiscais; 

➢ Clínicas de Medicina do Trabalho: Para garantir a saúde e segurança de nossos 

colaboradores, podemos compartilhar dados pessoais com clínicas de medicina 
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do trabalho para exames médicos e avaliações necessárias para o exercício das 

atividades laborais; 

➢ Clientes para Comprovação de Obrigações Trabalhistas: Em alguns casos, 

podemos compartilhar dados pessoais com clientes que exijam informações para 

comprovação de obrigações trabalhistas, como comprovação de horas 

trabalhadas, treinamentos ou outros detalhes atinentes às relações de emprego. 

 

É importante salientar que, caso nosso site contenha links para páginas de terceiros, 

cada um desses sítios eletrônicos terá sua própria Política de Privacidade, e a Lenarge 

Transportes não será responsável pelo tratamento de dados eventualmente realizado 

por essas páginas. 

 

Além disso, quando houver necessidade de transferência internacional de dados 

pessoais, comprometemo-nos a contratar apenas com fornecedores que adotem 

medidas de segurança e boas práticas compatíveis com o nível de proteção 

estabelecido pela legislação brasileira, conforme regulamentado pela Autoridade 

Nacional de Proteção de Dados (ANPD). Na ausência de regulamentação específica, 

a Lenarge Transportes se compromete a trabalhar sempre com empresas que aderem 

a outras normas de proteção de dados, como a GDPR europeia, CCPA e CDPA 

americanas e The Privacy Act australiana. Além disso, nossos contratos conterão 

cláusulas específicas para garantir que as transferências sejam realizadas conforme 

o que for estritamente necessário para cumprir as obrigações assumidas. 

 

Com essas medidas a Lenarge Transportes visa: 

 

➢ Garantir que os dados pessoais compartilhados com terceiros sejam utilizados 

apenas para as finalidades adequadas e de acordo com as leis de proteção de 

dados aplicáveis; 

➢ Monitorar regularmente os fornecedores e parceiros com os quais compartilha 

dados pessoais, para assegurar a conformidade contínua com as normas de 

proteção de dados; 

➢ Informar a você sobre qualquer compartilhamento adicional de seus dados 

pessoais, que eventualmente não esteja relacionado às finalidades originais da 
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coleta, fornecendo transparência e solicitando seu consentimento, sempre que 

necessário. 

 

Entendemos a importância da segurança e proteção de seus dados pessoais e 

estamos comprometidos em garantir que todas as medidas adequadas sejam 

tomadas para protegê-los de acordo com as leis de privacidade de dados aplicáveis. 

A Lenarge está permanentemente à disposição para esclarecer quaisquer dúvidas ou 

preocupações relacionadas à coleta, processamento e compartilhamento de seus 

dados pessoais. Para tanto, comunique-se pelos meios oficiais (e-mail 

dpo@lenarge.com.br e site https://lenarge.com.br/ ). 

 

5. Direitos dos titulares de dados pessoais 

 

Você, na qualidade de titular de dados pessoais, possui direitos garantidos pela Lei 

Geral de Proteção de Dados (LGPD) para proteger suas informações. Para facilitar o 

entendimento e o exercício desses direitos, apresentamos a seguir uma explicação 

de como se pode exercê-los: 

 

DIREITOS COMO EXERCÊ-LOS 

CONFIRMAÇÃO E 

ACESSO AOS DADOS 

Solicitar à Lenarge Transportes que confirme se está 

usando seus dados. Em caso afirmativo, você tem o 

direito de ver esses dados e saber como estão sendo 

utilizados. Pode-se, também, pedir cópias de tais 

informações. 

RETIFICAÇÃO DE 

DADOS 

Se você descobrir que seus dados estão sendo 

tratados e estão incorretos, a LGPD permite que você 

peça para corrigi-los ou até mesmo removê-los. 

PORTABILIDADE DOS 

DADOS  

Havendo possibilidade técnica, você poderá solicitar 

que a Lenarge Transportes forneça os seus dados em 

formato estruturado e interoperável para transferi-los 

a um terceiro, salvo aqueles que já tenham sido 

anonimizados e/ou excluídos da nossa base de dados 

mailto:dpo@lenarge.com.br
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e não infrinjam direitos de propriedade intelectual e/ou 

industrial, nem sejam confidenciais nos termos dos 

contratos que você firmou conosco. 

ANONIMIZAÇÃO, 

BLOQUEIO OU 

ELIMINAÇÃO DOS 

DADOS  

Você pode pedir para tornarmos seus dados 

anônimos, o que significa que eles não estarão mais 

correlacionáveis a você e não serão, portanto, 

considerados dados pessoais. Também é possível 

pedir a suspensão temporária do uso de seus dados 

para certos fins, chamada de bloqueio. Além disso, 

pode-se solicitar a exclusão de dados que não são 

mais necessários ou que foram tratados de maneira 

inadequada de acordo com as finalidades desta 

Política. É importante saber que se a anonimização ou 

o bloqueio de dados afetarem a prestação dos 

serviços que você contratou, isso poderá levar à 

rescisão do contrato. 

DIREITO À 

INFORMAÇÃO SOBRE 

O 

COMPARTILHAMENTO 

DOS SEUS DADOS 

Você tem o direito de saber com quais organizações 

públicas e privadas a Lenarge compartilha seus 

dados. Já mencionamos algumas dessas relações no 

item 4 desta Política, que trata do compartilhamento 

de dados pessoais. No entanto, se você quiser mais 

detalhes ou tiver dúvidas, pode nos pedir essas 

informações. É importante saber que, em alguns 

casos, podemos limitar as informações fornecidas se 

a divulgação violar nossos direitos autorais ou 

segredos comerciais. 

INFORMAÇÃO SOBRE 

A POSSIBILIDADE DE 

NÃO CONSENTIR A UM 

TRATAMENTO DE 

DADOS 

Requerer e receber informações claras e detalhadas 

sobre o que acontece se você não der sua permissão. 

Quando pedirmos seu consentimento, garantiremos 

que ele seja dado de forma livre, clara e informada. 

Isso significa que você pode escolher não dar seu 

consentimento se preferir. No entanto, é importante 

saber que, em alguns casos, a recusa de 
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consentimento pode afetar a prestação de alguns 

serviços. 

REVOGAÇÃO DO 

CONSENTIMENTO A UM 

TRATAMENTO DE 

DADOS 

Se você concordou com o uso dos seus dados para 

algum propósito, tem o direito de mudar de ideia e 

retirar essa autorização a qualquer momento. É 

importante saber que isso não afetará a legalidade de 

qualquer uso ou compartilhamento de dados que já 

tenha ocorrido antes de você retirar o consentimento. 

No entanto, se você retirar seu consentimento, pode 

haver situações em que não poderemos fornecer 

determinados serviços, mas sempre vamos informar 

você sobre isso quando for o caso. 

OPOSIÇÃO AO 

TRATAMENTO DOS 

DADOS 

É importante destacar que, de acordo com a LGPD, 

podemos processar seus dados mesmo sem sua 

autorização ou um contrato formal com você. No 

entanto, faremos isso somente quando tivermos 

razões legítimas, como garantir a segurança do nosso 

site e dos nossos recursos. Se você não concordar 

com algum aspecto do tratamento dos seus dados, 

pode nos contatar e expressar sua objeção, 

solicitando que interrompamos o processamento. 

Respeitamos sua privacidade e estamos aqui para 

atender às suas preocupações. 

RECUSAR MARKETING 

E PROPAGANDA 

A qualquer momento, você pode pedir para parar de 

receber nossos e-mails de marketing. Basta clicar no 

link de cancelamento que está no e-mail que enviamos 

para você. É simples e rápido. 

 

 

Prezamos pela sua segurança, portanto, ao solicitar o exercício dos direitos 

mencionados anteriormente, podemos pedir alguns dados e documentos extras para 

confirmar sua identidade. Isso é feito para evitar fraudes e garantir a segurança e 

privacidade de todos os nossos clientes, colaboradores e parceiros. 
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É importante destacar que seus direitos não são absolutos, e pode ocorrer situações 

em que a Lenarge tenha razões legítimas para não atender uma solicitação. Por 

exemplo, quando divulgar informações específicas violar nossos direitos de 

propriedade intelectual, segredos comerciais ou os de terceiros; quando for impossível 

atender solicitações de exclusão de dados devido a obrigações legais ou regulatórias, 

ou para permitir o exercício regular de direitos em processos judiciais, administrativos 

ou arbitrais, tanto nossos quanto de terceiros. 

 

Se você quiser exercer seus direitos de acordo com as Leis de Proteção de Dados e 

o que foi listado aqui, entre em contato conosco através do formulário disponível em 

https://lenarge.com.br/ . Estamos à disposição para ajudar. 

 

6. Política de retenção dos dados pessoais 

 

Nossa política de retenção de dados pessoais está alinhada com as leis em vigor, e 

temos como objetivo realizar análises técnicas detalhadas para definir o período 

adequado de retenção para cada conjunto de dados que coletamos. 

 

Logo, seus dados serão armazenados apenas pelo tempo necessário para cumprir as 

finalidades para as quais foram coletados (veja detalhes no item 3), exceto quando 

houver justificativa legal para a manutenção, como o cumprimento de obrigações 

legais ou regulatórias, entre outras circunstâncias previstas na legislação. 

 

Para esclarecer ainda mais, informamos os critérios específicos seguidos para 

determinar o período de retenção e guarda de seus dados pessoais: 
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Prazos para retenção de dados 

Período necessário para cumprimento do propósito da coleta, como: execução do 

contrato ou resposta a solicitação; 

Momento em que você deixa de utilizar o site; 

Momento de revogação do consentimento ou solicitação de eliminação dos dados 

por você, isso somente se e quando a base legal para o tratamento de dados for o 

consentimento; 

Período para comprovação de cumprimento de deveres e obrigações pela Lenarge 

Transportes; 

Prazos legais, regulamentares, constantes de decisões judiciais ou determinados 

pelas Autoridades competentes; 

Prazos para cumprimento de obrigação legal ou regulatória pela Lenarge 

Transportes; 

Período de execução do contrato; 

Período para defesa ou exercício de direitos pela Lenarge Transportes; 

Uso exclusivo pela Lenarge Transportes, vedado seu acesso por terceiro, e desde 

que se trate de dados anonimizados. 

 

7. Segurança do nosso sistema e proteção de dados pessoais 

 

Para garantir a segurança e proteção de seus dados, empregamos tecnologias e 

procedimentos adequados, adaptados ao nível de risco e ao serviço que oferecemos. 

Contamos com uma equipe especializada encarregada de gerenciar nossas medidas 

de segurança, em conformidade com as leis, regulamentos, avanços tecnológicos e 

outros fatores que afetam a segurança dos dados. 

 

No entanto, é importante que você compreenda que, devido à própria natureza do 

ambiente eletrônico/de internet, existe o risco de terceiros mal-intencionados 
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acessarem indevidamente as informações armazenadas em nossos sistemas. Nesses 

casos, responderemos de acordo com a legislação aplicável. 

 

Embora utilizemos métodos e ferramentas robustas para proteger seus dados, a 

segurança total de nossos ambientes e sistemas não depende apenas de nossos 

processos internos. Você também desempenha um papel importante na manutenção 

da segurança de seus dados, evitando o uso de dispositivos, software´s ou recursos 

que possam interferir nas atividades da Lenarge Transportes em nosso site ou outros 

sistemas e bancos de dados. 

 

Se identificarmos qualquer violação das leis de propriedade intelectual ou outras 

disposições desta Política, tomaremos medidas cabíveis de acordo com a lei e você 

concorda em nos indenizar por eventuais danos causados. 

 

Se você detectar algo que comprometa a segurança de seus dados, entre em contato 

diretamente com nossa equipe de proteção de dados e privacidade, ou com nosso 

Encarregado de Proteção de Dados ("DPO"), conforme descrito no item 8, pelo e-mail: 

dpo@lenarge.com.br. 

 

8. Encarregado pelo tratamento dos dados pessoais (DPO) 

 

A Lenarge Transportes mantém uma equipe de especialistas dedicados à segurança 

de dados e à privacidade. 

 

Se você tiver alguma pergunta específica que não tenha sido respondida por nossa 

Política de Privacidade, sinta-se à vontade para entrar em contato com a (o) 

Encarregada (o) de Proteção de Dados (DPO) da Lenarge Transportes por e-mail: 

dpo@lenarge.com.br ou, ainda, abrir um chamado seguindo as instruções fornecidas 

na página:  https://lenarge.com.br/. 

 

  

mailto:dpo@lenarge.com.br
mailto:dpo@lenarge.com.br
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9. Cookies 

 

Nosso site utiliza cookies e tecnologias similares para armazenar e gerenciar suas 

preferências de navegação, possibilitar o conteúdo e coletar dados para análise e 

melhoria do site. Essas tecnologias são comuns em sites e plataformas e consistem 

em pequenos arquivos de texto colocados em seu dispositivo ou navegador, 

permitindo sua identificação como usuário e rastreando o dispositivo utilizado. 

 

9.1. Categorias de Cookies 

 

Os cookies são classificados em diferentes categorias, podendo ser considerados 

essenciais para a navegação e uso de recursos em nossa plataforma, bem como 

utilizados para coletar informações sobre como você utiliza o site para aprimorar o 

desempenho e sua experiência de navegação. 

 

Em nosso site, utilizamos os seguintes tipos de cookies: 

 

I. Cookies necessários 

Essenciais para o funcionamento do site e não podem ser desativados em nossos 

sistemas. Geralmente, são configurados em resposta às suas ações, como 

preferências de privacidade, login ou preenchimento de formulários. Você pode 

configurar seu navegador para bloqueá-los, mas algumas partes do site podem não 

funcionar. Esses cookies não armazenam informações pessoais identificáveis. 

 

II. Cookies funcionais 

Permitem ao site oferecer funcionalidades e personalizações aprimoradas. Podem ser 

definidos por nós ou por terceiros cujos serviços incorporamos em nossas páginas. 

Se você não permitir tais cookies, algumas ou todas essas funcionalidades podem 

não funcionar corretamente. 
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III. Cookies de marketing/publicidade 

Configurados em nosso site por parceiros de publicidade, esses cookies podem ser 

usados para criar um perfil de seus interesses e exibir anúncios relevantes em outros 

sites. Eles não armazenam informações pessoais diretamente, mas se baseiam na 

identificação exclusiva de seu navegador e dispositivo. Se você não permitir esses 

cookies, verá menos anúncios direcionados. 

 

IV. Cookies de desempenho 

Permitem a contagem de visitas e fontes de tráfego, ajudando-nos a medir e melhorar 

o desempenho do site. Eles nos informam sobre as páginas mais e menos populares 

e como os visitantes navegam pelo site. Todas as informações coletadas por esses 

cookies são agregadas e, portanto, anônimas. Se você não permitir esses cookies, 

não teremos informações sobre sua visita. 

 

9.2. Gerenciamento e exclusão de cookies 

 

Você pode visitar nosso site sem ativar o uso de cookies, mas é importante mencionar 

que, nesse caso, pode não conseguir aproveitar todos os recursos da plataforma. 

 

Se desejar desabilitar os cookies, poderá fazê-lo nas configurações do seu navegador, 

instalando plug-ins disponíveis no mercado ou utilizando outras tecnologias conforme 

julgar necessárias. 

 

Caso os cookies já tenham sido instalados quando você acessou nosso site e, 

posteriormente, optar por desativá-los, também terá a opção de excluí-los por meio 

das configurações do seu navegador. Estamos comprometidos em cooperar com 

autoridades competentes e terceiros para garantir o cumprimento das leis, incluindo 

leis de proteção de direitos civis e criminais, nacionais e internacionais, de propriedade 

intelectual e industrial, prevenção de fraudes, proteção de dados pessoais e outras 

áreas relevantes. 

 

Nesse contexto, compartilharemos seus dados pessoais somente em resposta a 

requerimentos de autoridades judiciais ou governamentais competentes, no contexto 
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de investigações e processos conduzidos por essas autoridades, desde que não haja 

proibição legal de divulgação. 

 

10. Alterações na política de privacidade 

 

Ao se cadastrar, registrar em recursos em nosso site ou contratar nossos serviços 

especializados, você concorda com os termos desta Política de Privacidade. 

 

Esta Política de Privacidade é de nossa responsabilidade e pode ser modificada a 

qualquer momento para se adequar a novas técnicas, procedimentos e garantir a 

confiabilidade e segurança. Recomendamos que você consulte o documento 

regularmente (disponível no endereço https://lenarge.com.br/ ) para verificar se ainda 

concorda com seus termos antes de continuar a usar nosso site. 

 

11. Disposições gerais 

 

O nome Lenarge Transportes, o domínio https://lenarge.com.br/ e os conteúdos das 

páginas do site são de propriedade da empresa e protegidos pelas leis e tratados 

internacionais de propriedade intelectual. Você não deve utilizar indevidamente ou 

reproduzir, total ou parcialmente, esses conteúdos, a menos que tenha autorização 

expressa. 

 

Ao se cadastrar e contratar nossos serviços, você concorda com esta Política, que é 

considerada um contrato de adesão e está sujeita a revisões periódicas, sem 

necessidade de aviso prévio. 

 

A presente Política de Privacidade é regida e interpretada de acordo com as leis da 

República Federativa do Brasil. Em caso de dúvidas ou questões relacionadas a esta 

Política, as partes concordam em submeter-se ao foro da Comarca de Belo 

Horizonte/MG, excluindo-se qualquer outro foro, por mais privilegiado que possa ser 

considerado. 

 

 


